
از تبلیغات تا وندالیسم؛ مساله این است
آرش شایستھ نیا

اکنون چند روزی است کھ دو اتفاق بزرگ در کشور پھناور ایران رقم خورده است و مردم فھیم با انتخاب 
خود نماینده ای را بھ ساختمان پاستور و نمایندگانی را بھ ساختمان ھای شوراھای اسلامی شھر و روستا 

و در انتظار آن ھستند تا پس از فعالیت رسمی نمایندگان اعزامی خود ، تغییر و تحول را در روانھ کرده اند
یعنی کشور مشاھده کنند  اما آن چھ نباید از " کلان " یعنی مجموعھ شھر یا روستا و  " خرد " دو سطح 

دھای شوراھای سایر نامزپیروز مردم است کھ طرفداران ھمین نمایندگان تبلیغاتینظر دور داشت زخم
بر چھره شھر و روستا واردکرده اند ؛ زخمی کھ التیام آن ھزینھ اسلامی شھر و روستا و ریاست جمھوری 

.ساخت ھای مادی و معنوی فراوانی را بر خود مردم وارد خواھد

تبلیغات چیست ؟

اند اما ھای دور با انسان ھمراه بوده، از زمانھای مختلف تبلیغاتشکلمطالعھ منابع تاریخی نشان می دھد کھ 

و ارائھ نگردیده است اما در با توجھ بھ ھمین صبغھ و سابقھ ھنوز تعریف مشخص و جامعی برای آن پیدا نشده 

: تعریفی جامع می توان گفت

ھ غیر تبلیغات یعنی ابلاغ یک پیام از طریق یک رسانھ بھ گروھی معین، با صرف ھزینھ و در یک رابط"

" .شخصی

:در این تعریف موجز چند نکتھ کلیدی نھفتھ است 

از (، سیاسی )…مثلا محصول من را بخر، با برند من آشنا شو و(ممکن است تجاری :ابلاغ یک پیام* 

) …شھر ما خانھ ماست، بین خطوط برانید و(، فرھنگی )…، در انتخابات شرکت کنید وحزب الف دفاع کنید

.ھای دیگر باشددستھو یا در 

ھا ھای پرمخاطب، جشن ھا، نمایشگاهتلوزیون، یک کانال پربازدید تلگرام، وب سایت:از طریق یک رسانھ* 

.است BTLوATLکھ خود بر دو نوع… و

…با چھ سنی، چھ جنسیتی، چھ سطح درآمدی، در کدام شھر یا کشوری و:بھ گروھی معین* 

.ھزینھ دارد و غالبا زیاد استتبلیغات :با صرف ھزینھ* 



خوبکالای" الف " کالای " : دو بگوید نگاه کنفردی در چشمان فرداین کھ :در یک رابطھ غیر شخصی* 

.تبلیغ نیست بلکھ نوع دیگری از ترویج است" و حتما استفاده کنو مرغوبی است 

از نظر علم تبلیغات، پیام باید در یک رابطھ غیر شخصی باشد؛ مثلا تبلیغ در بیلبورد یا یک کانال پربازدید 

۵ھر کدام از این !ست، اما تماس تلفنی با مشتریان بالقوه این طور نیسترابطھ غیر شخصیتلگرام در یک 

.نیست" تبلیغات" مورد را کھ حذف کنید، کار شما دیگر

اکنون این سوال ساده .است " سواد تبلیغاتی "آن چھ در کشور ایران ھنوز بھ آن پرداختھ نشده است متاسفانھ

اما پر مغز را مطرح خواھیم کرد کھ سواد چیست ؟ 

. بھ معنی درک و بر قراری ارتباط با استفاده از متون مکتوب آورده شده است "  سواد " در تمامی تعاریف ، 

ن تعریف استانداردی کھ تمامی ابعاد و ویژگی ھای سواد را در برداشتھ باشد ، ارائھ نشده با این وجود تاکنو

سال گذشتھ ، درک و استنباط ما از سواد افزایش پیدا کرده و بھ ھمین نسبت تعریف آن نیز ٥٠در . است 

ھای سواد معیاراما بر اساس تعریف یونسكو شخص با سواد فردی است كھ تمام .دستخوش تغییر شده است

توانایی تربیت فرزندان بھ ، سواد آموزش و پرورش، سواد رسانھ، سواد مالی، سواد ارتباطی، عاطفی

اگر صاحبان آگھی و مخاطبان آن ھا از این معیارھا براساس این تعریف . داشتھ باشد سواد رایانھ، نحو احسن

ای درک و بینش طرف تبلیغات خود  نمایند در افزایش سواد و با تمام توان خود سعی در ارتقبوده برخوردار 

تبلیغاتی آنان یعنی مخاطبان سھم پررنگی خواھند داشت در آن صورت تولید ، عرضھ و مصرف تبلیغات نیز 

این شش . پرسش پاسخ دھند ٦در این مسیر تولید کنندگان  تبلیغات باید بھ . دستخوش تغییر و تحول خواھد شد 

ریزی اولیھ برای تبلیغات ھا در برنامھرین و معروف ترین متدـت، یکی از رایج۶Wعنوان مدل ش بھ ــپرس

:است

(Who)مخاطب من چھ کسی ست؟.١

(Where)مخاطب من کجاست؟.٢

(What)چھ پیامی را باید بھ او انتقال دھم؟.٣

(Why)چرا باید این پیام را بھ او انتقال بدھم؟.٤

(Which)بھ او پیام بدھم؟از طریق کدام رسانھ باید .٥

(When)چھ وقت باید با او ارتباط برقرار کنم؟.٦

شکل گرفتھ و نمو یابد بکارگیری اشکال و انواع تبلیغات نیز ضمن اگر دراین بازار پر طمطراق سواد تبلیغاتی 

. شناخت جامعھ ھدف ، کارکرداصلی خود را خواھد یافت 



با ورود نرم افزارھای رایانھ ای کھ از قابلیت ھای متعددی برخوردار ابوده  و ارزان بودن دسترسی بھ آن ھا 

، فراوانی آن ھا و ھمھ گبری آن ھا را بدنبال خود داشتھ است این گمان را رقم می زد کھ مردم نگاه جدی بھ 

تری پیدا خواھد کرد اما نگاھی گذرا این خط اقبال کمتبلیغات کاغذی نخواھند داشت و این کانال تبلیغاتی 

بطلان را بر این فرضیھ کشیده و این تئوری را بھ اثبات رساند کھ کاغذ و تبلیغات کاغذی ھمچنان حریف 

. نیرومند و قدری در برابر رسانھ ھای نوین تبلیغاتی است 

تبلیغاتی" وندالیسم" و " وندال " 

ھا، ویرانگری عمدی، آگاھانھ و شود کھ ھدف اصلی در آنھایی گفتھ میبھ آن دستھ از بزھکاریوندالیسم 

ھا کسانی ھستند کھ بھ دلایلی در برابرھرآنچھ زیبا و کاربردی است و وندال.استخودخواستھ اموال عمومی

.ی مردم است ، نوعی گرایش تعمدی بھ رفتارھای نامسئولانھ و تخریب گرایانھ دارندمتعلق بھ ھمھ

دھد وندالیسم غالبا ریشھ اکتسابی دارد و از شرایط محیطی ناشی شناسی و تربیتی نشان میھای روانبررسی

نوجوانان و جوانان متھمان اصلی این نوع رفتارھای خرابکارانھ ھستند و وضعیت اجتماعی شھرھا . شودمی

وقوع آن را … نشینی و ھای طبقاتی، مھاجرنظیر سطح درآمد، تسھیلات رفاھی و معیشتی، محرومیت

.کندتشدیدمی

شکل نمایش تبلیغاتی گروه کثیری از کاندیداھا کھ از سوی طرفداران آنان و یا شرکت ھای تبلیغاتی طرف 

قرارداد با کاندیداھا از این شیوه بھره جستھ و با الصاق پوسترھا و یا بنرھای عریض و طویلی کھ فاقد ھیچ 

است کھ با ھیچ عقل و " وندالیسم تبلیغاتی " تبلیغات است ؛ نمونھ بارز این مشخصھ قانونی قوانین و مقررات 

.منطقی قابل دفاع نمی باشد 

باشد کھ در جامعھ معضل ای بھ ھم تنیده از عوامل فرھنگی و اجتماعی میعلل وقوع وندالیسم مجموعھ

ھا و نقش رسانھ. ترین آنھاستبیکاری، پر نشدن اوقات فراغت و تخلیھ نشدن ھیجانات روحی نوجوانان، مھم

درجامعھ پذیری جوانان وجلوگیری از بروز … ھا، مدارس و مراکز فرھنگی و آموزشی نظیر دانشگاه

.وندالیسم بسیارموثراست

اند و برای فرھنگ سازی بھ صورت ھا دست بھ کار شدهدھد ھر جا کھ رسانھشرایط فرھنگی جامعھ نشان می

رسانی درباره علل، نتایج و تبعات اطلاع. اند، نتایج مطلوبی حاصل شده استکردهریزی و عمل جدی برنامھ

ھا بھ توان انتظار داشت افزایش آگاھیشود و میفردی و اجتماعی وندالیسم یک ضرورت جدی محسوب می

.ھا در این حوزه بینجامدکاھش مخاطرات و آسیب



، وندالافراد س جھت مشاوره و روان درمانی افزایش مراکز مشاوره ی اجتماعی در محلات و مدار

ھای کارتونی ، پیرامون موضوع وندالیسم از قبیل ساخت برنامھتوجھ بھ امر آموزش، فرھنگ سازی و تبلیغ

مطلوب ساختن شرایط محیط زیست و توجھ بھ امور زیبا شناسی در ، جھت آموزش کودکان در سنین پائین

، و بھبود و اصلاح محیط زیست و زیبا سازی) از جھات گوناگون(عمومی ساخت اموال و احداث اماکن 

ھایی برای مشارکت مردم در مسائل جامعھ از طریق فراھم آوردن ھمبستگی میان بوجود آوردن زمینھ

ابزارھای اخلاقی، (و غیر رسمی) ابزارھای قانونی و پلیس(نظارت اجتماعی رسمیو مسئولان و مردم

راھکارھا و پیشنھاداتی است کھ می تواند کلید رفع این معضل جھت مقابلھ با وندالیسم ) گیارزشی و فرھن

\. اجتماعی باشد 






